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1. Bevezetés

Jelen Beszallitoi Logisztikai Kézikbnyv meghatdrozza a HAJDU Autotechnika Ipari Zrt. (HA) logisztikai
kovetelményeit és elvarasait. Célja a hatékony, szabvanyositott és fenntarthaté elldtasi lanc
mikodésének elésegitése. Minden beszéllito koteles e kézikbnyv elSirasait betartani a
z6kkenémentes egylttmiikédés és folyamatos anyagaramlas biztositdsa érdekében.

2. Logisztikai stratégia

A HA célja hatékony és fenntarthaté logisztikai folyamatok miikddtetése vevéi és beszallitoi
iranyban egyarant.

Folyamataink megfelelnek az autdipari sztenderdeknek: IATF 16949 szerint mukodink.
Beszallitéink felé tdmasztott igényeinket a mingségi kézikdnyv tartalmazza.

Termelésiink vevGi elGrejelzések alapjan torténik, és toreksziink EDI alapi kommunikacidra
minden partnertinkkel.

Elényben részesitjiik a visszaforgathatd csomagolast, FIFO gyartast és sarzs alapt nyomon
kovethetGséget.

3. Vevdi és beszerzési rendelések teljesitése

HA mikodési teriilete elsGsorban autdipari ellatasi lancon bellli tevékenység. A vevék
esetleges igény novekedése vagy csokkenése esetén HA igyekszik rugalmasan kiszolgalni a
vev@it. Hasonlé rugalmassag elvart a beszallitéink feldl is.

A beszerzési rendeléseket HA a vevdi rendelések alapjan allitja 6ssze. Amennyiben a vevék
rendelései id6ben valtoznak, HA is mddositani fogja a rendelések beszéllitdsanak id6pontjat.

A kibocsatott rendelések mennyiségi atvételére - az esetleges id6pont médositasok mellett -
HA kotelezettséget vallal.

A kiszolgalas biztonsdganak javitasa és a rugalmassag novelése érdekében beszallitdinktdl
elvarjuk, hogy készletet tartsanak. (Konszignacids készlet a HA telephelyén, vagy biztonsagi
készlet a beszallitd telephelyén.)

4. Kommunikacio és EDI

A HA el6rejelzéseket és fix rendeléseket kild a beszallitoknak.
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e Elényben részesitjilk az EDI vagy Web-EDI kommunikaciét.

e Nem kotelez§, de ajanlott az el6rejelzések, rendelések, ASN-ek (szallitdsi értesitések) és
szamlak elektronikus cseréje.

e Aszillitéleveleknek és szamlaknak kotelezd tartalmazniuk HA megrendelésszamot.

e Tulszallitas csak irasos engedéllyel megengedett. Engedély nélkiili tulszallitast nem fogadunk
be, a szamlat zaroljuk, és tarolasi dijat szamitunk fel.

5. Csomagolasi elvarasok
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e A csomagolasnak a vevdi szerzdésben foglaltaknak kell megfelelnie, jellemz8en a vevd altal
biztositott visszaforgathato csomagolast vagy CHEP rendszert hasznalunk.

e Abeszallitd koteles biztositani:
o A csomagolasok tisztasagat és megfelels allapotat.
o A sériilt csomagolas azonnali jelentését.

o A csomagolas kizarélag rendeltetésszer(i hasznalatat.

e Tartalék csomagolas alkalmazasa csak HA elGzetes jovahagydsaval, a széria csomagolassal
megegyez6 paraméterek mellett lehetséges.

6. Cimkézési kévetelmények

Minden szallitmanynak jol olvashatd cimkével kell rendelkeznie, az alabbi adatokkal:

e Beszallitd neve

e HA (Hajdu Autotechnika) neve
e Cikkszam

e  Mennyiség

e Sarzsszam

Hidnyos vagy hibas cimkézés mindségi reklamacioét eredményez.

7. MinGség és nyomon kovethetGség

A beszallitdink felé tdmasztott részletes mindségi kovetelményeket a mingdségi kézikdnyv
tartalmazza. Itt csak néhany kiemelt fontossagu kritériumot emlitiink meg:

e Minden beszéllitonak tisztdban kell lennie azzal, hogy autdipari termékek beszallitéjaként a
mindség és az ellatasi biztonsag kiemelt prioritas.

e Asarzs alapi nyomon kovetés kotelez8. Reklamacié esetén a vevGnek meg kell adnia a
reklamalt tétel sarzs szamat.
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e HA 200 EUR adminisztraciés dijat szamit fel minden minGségi reklamdcié esetén, ideértve:

Csomagolasi problémat
Cimkézési hibat

Mennyiségi eltérést
Termékmindségi hibat
Szallitasi késedelmet
Engedély nélkili tulszallitast
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8. Szerzddéses kotelezettségek
e AHA Altaldnos Szerz6dési Feltételei minden beszallitora érvényesek.

e Nominalt beszallitok felé koltségtérités csak akkor torténik, ha azt a vev6 megtériti HA
részére.

e A beszallitd kételes proaktivan kezelni minden ellatdsi problémat, és viselni a hibdabodl eredé
koltségeket.

9. Ellatasi kockazatkezelési terv

A folyamatos és stabil elidtasi lanc fenntartasa az autdipar alapvet§ elvarasa. A HA minden
beszallitéjatdl elvarja egy részletes kockdzatkezelési terv kidolgozdsat és karbantartasat.

9.1 Célok

e Az alkatrészek folyamatos szallitasanak biztositasa a HA gyartasahoz.
o Az ellatasi zavarok hatasanak minimalizdlasa koltségre, mindségre és atfutasi id6kre.
e Megel6z0 és reagalo intézkedések meghatdrozasa.

9.2 Kotelezé elemek

Minden beszéllitonak dokumentalt Kockdzatkezelési tervet kell készitenie, amely az alabbiakat
tartalmazza:

a) Kockazatok azonositasa

s Minden potencialis kockazat listazasa (pl. géphibdk, kapacitdsproblémak, szallitdsi
késedelmek, nyersanyaghiany, sztrajk, geopolitikai események, természeti katasztréfak).

e  Kritikus beszallitok, egyforrasos beszerzések kilon kiemelése.

b) Kockazatok osztalyozasa
e A kockdzatokat az aldbbiak szerint értékelni:
o Bekdvetkezés valdszinlisége (alacsony / kdzepes / magas)
o Hatasa a széllitdsra és mindségre (alacsony / kdzepes / magas)
e Magas kockazatu elemek prioritast élveznek.

pray

c) Megel6z6 és mérsékld intézkedések
e Redundans eszkozok / szerszamok {masodik szerszam)
e Alternativ nyersanyagforrasok
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¢ Minimum biztonsagi készletszintek (HA-val egyeztetve)
e Kritikus alkatrészek kett&s forrasbdl vald biztositdsa
e Belsd/eszkalacios folyamatok definidlasa

d) Tartalék tervek
e Minden kritikus kockdzatra konkrét reagalasi terv:
o Siirg6sségi gyartas vagy szallitas
o ldeiglenes raktdrozas
o Alternativ fuvarozasi madok (légi, expressz)
o Tartalék csomagolas biztositasa
e Felel6s6k megjeldlése és aktivalasi id6k meghatarozasa

9.3 Monitorozas és kommunikacio
e A Kockazatkezelési tervet évente legaldbb egyszer, vagy jelentds esemény utdn frissiteni kell.
e Zavar esetén:
o Azonnal értesiteni kell a HA-t, részletes hatasbecsléssel (mennyiség, cikkszam,
becsiilt késés).
o Megoldasi terv és helyreallitasi id6 becslése sziikséges.
e A beszalliténak proaktivan kell nyomon kdvetnie a megoldasig.

9.4 FelelGsség és koltségviselés
e A folyamatos szallitas biztositasa a beszallitd felel6ssége.
e A beszallité (vagy alvallalkozéja) dltal okozott zavarok minden kdltsége a beszallitot terheli
(pl. expressz fuvar, sorledllas, siirgds beszerzés).
e Nominalt beszallitok esetén HA csak akkor tériti meg a koltségeket, ha azokat a vevd
megtériti.
9.5 HA szerepe
e A HA rendszeres elérejelzést és rendelésatlathatdsagot biztosit.
e HA kozos kockazatértékelést vagy auditot is kezdeményezhet.

10. Teljesitményértékelés
e A beszallitok rendszeres értékelésen esnek at szallitasi teljesitmény, reagaldképesség és
mindségi megfelelés alapjan.
e Részletes értékelési rendszeriink elérheté a HA weboldalan.
e Elvaras a folyamatos fejlesztés és a nyitott kommunikacio.
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